LES SERVICES AU PUBLIC

" DU COTENTIN

UN ACCUEIL PRES DE CHEZ VOUS !

La Maison du Cotentin est un service public de proximité qui vous informe et
vous accompagne dans vos démarches du quotidien : accés aux droits,

gestion des déchets, cycle de I'eau, mobilité, etc.

LA MAISON DU COTENTIN
Vallée de I'Ouve | 19 Avenue Division Leclerc - 50390 SAINT-SAUVEUR-LE-VICOMTE

di, mardi, jeudi, vendredi de 9halzhetde 13h30a 17h | Le mercredi de 9h

Tel : 02 33 41 73 56 | accueil. valleedelouve@lecotentin.fr




LES SERVICES DE L'AGGLOMERATION

* Information et assistance de base sur les services et actions de I’Agglomération
du Cotentin.

* Accompagnement aux démarches réalisables sur le site lecotentin.fr

DECHETS MENAGERS : commande de composteurs, information sur la collecte
(modalités, jours de passage, etc), déchéteries (localisation, horaires, accés, déchets
acceptés, etc), enregistrement des réclamations.

- CYCLE DE L'EAU : contrat d’abonnement, fermeture de compteur, demande de branchement,
mensualisation, prélevement, etc.

MOBILITE AVEC CAP COTENTIN : trajets et horaires (plaquettes), modalités d’achat de titres
de transport, accés a la borne mobilité,

Contact : 02 33 41 73 56




LES DEMARCHES ADMINISTRATIVES

Manche Services

e Guichet unique de proximité offrant un premier niveau d’information et un
accompagnement aux démarches administratives en lien avec 6 partenaires : Caisse
Allocation familiales, Assurance maladie, Assurance retraite, France Travail et MSA.

Orientation et information
Accompagnement a l'utilisation d’outils informatiques (accés internet, création
adresse mail, impression, scanner, etc.)
Accompagnement aux démarches simples (création d’'un compte usager, navigation

sur différents sites)

® Acces libre au matériel informatique : ordinateurs, imprimante, scanner

Accompagnement au numerigque

ESPACE PUBLIQUE NUMERIQUE DE LA VALLEE DE L'OUVE

* Accompagnement aux usages numeériques du quotidien pour tout

public
Contact : 02 334067 49

Contact : 02 3341 73 56




LES ORGANISMES ET SERVICES PRESENTS

HABITAT / ENERGIE

JE RENOV’ EN COTENTIN

* Conseil et information sur toutes les questions liées a la rénovation énergétique
: demandes d'information, recherche d’aides financiéres, accompagnement
pour le choix et la réalisation des travaux (isolation, chauffage, production et
économies d'énergie, travaux lourds...)

Contact : 02 50 79 17 05 [ lecotentin.fr

PROGRAMMIE D'INTERET GENERAL « PRECARITE ENERGETIQUE »

* Accompagnement gratuit pour tous les travaux d’amélioration de I'habitat :
rénovation, économies d’énergie, adaptation 2 la perte d’autonomie

Contact : 02 33 75 64 24 / contact@pigmanche.fr
PETITE ENFANCE
PMI - PROTECTION MATERNELLE INFANTILE

* Protection sanitaire de la mére et de I'enfant au travers de consultations médico-
sociales

Uniquement le lundi dans les locaux du RAM (Relais Assistantes Maternelles)

EMPLOI / FORMATION / INSERTION

MISSION LOCALE DU COTENTIN

* Accompagnement des jeunes de 16 a 25 ans non scolarisés tout au long de leur
parcours d'insertion professionnelle et sociale

PLIE - PLAN LOCAL POUR L'INSERTION ET L’EMPLOI DU COTENTIN

® Aide aux demandeurs d’emploi via un accompagnement personnalisé par un
référent, qui les guide dans I'élaboration d’un parcours d’insertion
professionnelle.

Contact : 02 33 01 64 65




Sont également présents au sein de la Maison du Cotentin (sur convocation) :
GIP Tandem

e Opérateur départemental pour I'accompagnement des bénéficiaires du RSA
engagés dans un parcours d'insertion professionnelle

SAMPS

* Prestataire du Département pour 'orientation des nouveaux entrants dans le
RSA

SOCIAL / SANTE

ERAD — ESPACE RESSOURCE EN FAVEUR DES AIDANTS

* Accompagnement et soutien des aidants dans leurs démarches : mise en
place et financement d’une aide 3 domicile, aménagement du logement,
recherche d’un établissement d’accueil ...

Contact : 02 33 43 46 32 ou 06 71 97 39 43

Péle d’Action Sociale de Valognes

* Permanences des assistantes sociales et de référent insertion emploi

Contact : 02 33 21 74 00

Pour toute information sur les services de la Maison du Cotentin, contactez I'accueil au
0233417356




LE BUS FRANCES SERVICES

Le Bus France Services compléte I'offre des Maisons du Cotentin en proposant un relais de
proximité pour vos démarches administratives du quotidien, en partenariat avec 12
organismes.

A bord, 2 agents, vous accueillent et vous accompagnent dans I'accomplissement de vos
formalités administratives :

Création d'un compte Ameli, déclaration trimestrielle, actualisation France Travail,
pré-demande de carte d’identité, pré-demande de passeport, permis de conduire,
demande de retraite, etc.

Outils informatiques et aide a I'utilisation des services numériques : rendez-vous avec
nos partenaires en visioconférence, scan et obtention de documents, aide aux
démarches en ligne.

Accés handicapés, espace confidentiel

Horaires et modalités d’accueil :

Les lundis de Sh30 a 12h : Bricquebec-en-Cotentin, Place Ste Anne| de 14h a 16h45:
Martinvast face a la Maison du Cotentin

Les mardis de 9h15 a 12h : Portail-sur-Mer, place Edmond Laquaine | de 14h-16h45 :
Saint-Sauveur-le-Vicomte, place Auguste Cousin

Les mercredis de 9h30 a 12h : Cherbourg-en-Cotentin — Tourlaville, Zone commerciale
Pontmarais | et de 14h  16h30 : Cherbourg-en-Cotentin - La Glacerie, Parvis de la mairie

Les jeudis de 9h30 & 12h : Bricquebec-en-Cotentin, Place Sainte-Anne | de 14h a 16h30:
Cherbourg-en-Cotentin, Les Fourches, Parking de I'lntermarché

Les vendredis de 9h15 & 12h30 : Montebourg, place du Gal de Gaule

Prenez rendez-vous via les contacts ci-dessous ou directement a la Maison du Cotentin la

plus proche de chez vous !
Audrey : 06 79 72 84 42 [Myriam : 07 88 85 89 00 | accueil.bus@lecotentin.fr
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RENDEZ-VOUS DANS VOTRE MAISON DU COTENTIN
LA HAGUE CCEUR COTENTIN COTE DES ISLES DOUVE ET DIVETTE VALLEE DE L'OUVE
1, Place de la mairie BP 215 22 rue de Poterie BP 17 15 rue du Becqueret ZA Le Pont 19 avenue Division Leclerc
Beaumont-Hague 50700 VALOGNES ZA du Pré-Bécouffret 50690 MARTINVAST 50390 SAINT-SAUVEUR-LE-
50442 LA HAGUE CEDEX 02 33 40 08 60 50270 BARNEVILLE-CARTERET 0233523308 VICOMTE
0233018390 02 339596 70 0233417356
MONTEBOURG SAINT-PIERRE-EGLISE LES PIEUX VAL DE SAIRE LE PUZZLE
16 rue du Général Leclerc 9 rue de la Boularderie 2 bis route de Flamanville 15 rue du Stade 25 rue Jean Moulin
50310 MONTEBOURG 50330 SAINT-PIERRE-EGLISE 50340 LES PIEUX 50630 QUETTEHOU 50120 CHERBOURG-EN-COTENTIN
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